
Beispielinformationen zum Rückzugsrecht 

und ein Musterrücktrittsformular 

a) Musterhinweis zum Rückzugsrecht 

 

1. Rückzugsrecht 
 

1.1. Innerhalb von 14 Tagen nach Vertragsabschluss haben Sie das Recht, ohne 

Angabe von Gründen aus diesem Vertrag zurückzutreten. 
 

1.2. Zur Ausübung des Rücktrittsrechts müssen Sie Aga24, s.r.o., ID 037 30 689, mit 

dem eingetragenen Sitz in Nová Tovární 1940, 737 01 Český Těšín, schriftlich 

informieren (z. B. per Brief über einen Postdienstleister oder per E-Mail). Sie können 

das beigefügte Muster-Rücktrittsformular oder das Beschwerdeformular verwenden, 

das Sie auf der Website finden können. 
 

1.3. Um die Auszahlungsfrist einzuhalten, reicht es aus, die Auszahlung vor Ablauf 

der entsprechenden Frist einzureichen. 
 

 

2. Folgen des Entzugs 
 

2.1. Wenn Sie sich aus dem Vertrag zurückziehen, erstatten wir Ihnen ohne unnötige 

Verzögerung, spätestens 14 Tage ab dem Datum, an dem wir Ihre 

Rückzugsbenachrichtigung erhalten, alle von Ihnen erhaltenen Zahlungen, 

einschließlich der Lieferkosten (ohne zusätzliche Kosten, die durch Ihre gewählte 

Liefermethode entstehen, die sich von der günstigsten Standardliefermethode 

unterscheidet). Durch den Rückzug aus dem Vertrag entstehen keine zusätzlichen 

Kosten. Bitte beachten Sie, dass wir die Zahlung zurückerstatten, sobald die 

betreffende Ware erhalten ist oder wenn Sie nachweisen können, dass Sie die Ware 

zurückgeschickt haben, je nachdem, was zuerst eintritt. 
 

2.2. Die Waren ohne unnötige Verzögerung spätestens 14 Tage nach dem Rücktritt aus diesem 
Vertrag zurückzusenden oder an die oben angegebene Adresse des Verkäufers zu übergeben. 
Die Frist gilt als erfüllt, wenn Sie die Ware vor Ablauf von 14 Tagen an uns zurücksenden. Sie 
tragen die direkten Kosten für die Rückgabe der Ware. 

 

2.3. Sie sind nur für die Wertminderung der Waren verantwortlich, wenn Sie die Ware auf eine 
andere Weise behandeln als notwendig, um sich mit der Art und den Eigenschaften der Waren, 
einschließlich ihrer Funktionalität, vertraut zu machen. 

 

    

 



(b) Formular zum Rücktritt des Modells 

(Bitte füllen Sie dieses Formular aus und senden Sie es nur zurück, wenn Sie sich 

von der 

Vertrag) 

Rückzugsmitteilung 

Aga24, s.r.o., ID 037 30 689, mit Geschäftssitz in Nová Tovární 1940, 737 01 Český 

Těšín 

 

▪ Hiermit kündige ich (*) an, dass ich (*) hiermit aus dem Vertrag über 

den Kauf dieser Waren zurückziehe (*) 

 

 

 

▪ Bestelldatum (*)/ Empfangsdatum (*) 

 

 

▪ Bestellnummer 

 

 

▪ Name und Nachname der Verbraucher(n) 

 

 

 

▪ Adresse des Verbrauchers/der Verbraucher 

 

 

▪ Rückerstattungskontonummer / Für SK IBAN SWIFT 

 

 

▪ Unterschrift des Verbrauchers (wenn das Formular in Papierform eingereicht 

wird) 

 

 

 

▪ Datum 

 

 

(*) die unangemessenen Informationen durchstreichen oder die Informationen 

hinzufügen 
 

  

   

 


